
Итоги социологического опроса 

населения МАУК «Культурно– досуговый 

центр» 

за второе полугодие 2021года 

 

В соответствии с постановлением администрации города № 222 – па от 17.09.2012 года «Об утверждении порядка изучения 

мнения населения города Пыть – Ях о качестве оказания муниципальных услуг», распоряжения администрации города № 1042–ра 

от 26.04.2016 года «Об утверждении порядка изучения мнения населения города Пыть – Ях о качестве оказания муниципальных 

услуг учреждениями культуры и учреждениями дополнительного образования в сфере культуры» за второе полугодие 2021 года 

было проведено анкетирование с целью исследования качества предоставления муниципальных услуг населению города Пыть–

Ях, в котором приняло участие 523 человека. 

 

По итогам анкетирования было установлено, что по муниципальной услуге: 

 

1. «Организация и проведение культурно–массовых мероприятий» – 94% респондентов удовлетворены предоставленной 

услугой; 4% респондентов не удовлетворены; 2% респондентов затруднились ответить. 

 

2. «Показ кинофильмов»– 93% респондентов удовлетворены предоставленной услугой; 4% респондентов не удовлетворены; 

3% респондентов затруднились ответить. 

 

3. «Показ (организация показа) концертов и концертных программ»– 93% респондентов удовлетворены предоставленной 

услугой; 4% респондентов не удовлетворены; 3% респондентов затруднились ответить. 

 

Результаты проведенного анкетирования указывают на достаточно высокое удовлетворение населения качеством 

муниципальныхуслуг. 

 

Деятельность МАУК «Культурно – досуговый центр» соответствует требованиям и информационным потребностям населения. 


